Vastine 22.9.2025

Vastine teknisen lautakunnan 28.8.2025 pidetyn kokouksen § 70 "muut asiat” esitettyihin asioihin

Teknisen lautakunnan varapuheenjohtaja Jouko Korhonen on esittanyt huolen saamastaan
palautteesta, koskien teknisen toimen “kenttaa”. Hanen saamiensa palautteiden mukaan "mitaan ei
tehda”, "toita valtellaan” seka “ei kuulu mulle” kommentteja annetaan. Korhosen saamissa
palautteissa mainitaan myds, etta "asiat junnaavat paikoillaan” ja “mitaan ei tapahdu”. Lautakunnan
jasen Teuvo Grasten on kertonut, ettéd “naiset kulkevat ruuvimeisselit kddessa ja kiristelevat oven
kahvoja jne. muita paikkoja, eika valvontaa ole”. Lautakunnan jasen Jouko Turpeinen on kokouksessa
tuonut esille asian, etta ”yksi kiinteistonhoitajista tekee liikaa kaikkien muiden t6ita”.

Kiinteistonhoidon esihenkilona minulla on velvollisuus antaa vastine poytakirjassa esiin tuotuihin
asioihin. Nama lautakunnan poytakirjassa esitetyt vaittamat, kuulematta palautteen kohteen
osapuolia, mustamaalaavat kunnan henkiléstoa ja antavat yksipuolisen nakemyksen
kiinteistonhoidon tehtavista ja toiminnasta.

Taman paivan kiinteistonhoito kuntasektorilla on moniosaajien toimintakentta. Tyossa pitaa hallita
kiinteistdnhoidon ja vahtimestarin perustehtavien lisaksi kiinteistdbautomaatioon liittyvat tehtavat,
kuten erilaiset halytys-, lAmmitys-, ilmanvaihtojarjestelmat seka esimerkiksi kulunhallintaan liittyvat
ohjelmat. Lisaksi on oltava tietamysta uimahalliin liittyvista jarjestelmista ja kemikaaleista seka
paivystajana tietoa myds vesi- ja viemarilaitoksen toiminnasta. Iso osa teknisen kenttdhenkildston
teknisista huolto- ja yllapitotehtavista on niin sanottua "nakymatonta tyota”, jota tilojen kayttajat eivat
nae jarjestelmien toimiessa.

Kunnan kiinteistonhoitajille kuuluu paljon erilaisia tehtavia kunnan omistamissa kiinteistdissa, mutta
on myds paljon asioita, jotka eivat heidan tehtaviinsa kuulu. Naissa ”ei kuulu mulle” tilanteissa on
kiinteistdonhoito ohjeistanut asiakasta olemaan yhteyksissa tahoon, jolle asia kuuluu. N&ita tilanteita
on esimerkiksi ollut hyvinvointialueen vuokraamissa tiloissa. Kiinteistonhoito on myos lainannut
tydkaluja kiinteiston kayttajille (naisille), jos kiinteistonhoitajilta on tydkaluja lainaan pyydetty. Ja
varmasti on valilla kdynyt niin, ettei palvelupyyntoihin ole ehditty reagoimaan heti tai joku suullisesti
tullut pyynto on jaanyt unhoksiin. Tama ei ole "tdiden valttelya”, vaan kertoo siita, etta kaikkiin
palvelupyyntdihin ei ehdita reagoida joidenkin asiakkaiden vaatimalla nopeudella ja myos unohduksia
valilla sattuu. Tama on inhimillista, kun pyyntoéja tulee muita tehtavia hoitaessa. Palvelupyynnot
hoidetaan kuitenkin paaosin niiden tulojarjestyksessa.

Kiinteistonhoidon asiakkaita on ohjeistettu jattamaan palvelupyynnot sdhkoisen ENERS-ohjelman
kautta. Palvelupyynnot nakyvat sielld, eivat padse unohtumaan ja tehdyt tyot kdydaan kuittaamassa
jarjestelmaan. Esihenkildona seuraan jarjestelmaa ja vasteajat ovat perustehtavissa 0-2 tydpaivaa.
Poikkeuksena tilanteet, joissa kiinteistonhoito joutuu tilaamaan uusia osia tai erikoisosaamista.

Mielestani teknisen osaston tyosuoritukset "kentalla” ovat hyvalla tasolla. Tyontekijoiden tapa hoitaa
tehtavansa osoittavat, etta tyot halutaan tehda ja etta tdissa halutaan olla. Tama kay ilmi myos
kehityskeskusteluissa. Palaute kiinteistdjen kayttajiltd on myos paaosin positiivista. Tapa, jolla
lautakunta on asiat tuonut esille, herattaa kysymyksia. Varsinkin kun palaute esitetaan totena, ennen
asian tarkistusta.

Haluankin nyt kysya, minkéa vuoksi lautakunnan jasenet Jouko Korhonen, Teuvo Grasten seka Jouko
Turpeinen tuovat julkisesti ja yksipuolisesti esille vaittamia, jotka liittyvat kunnan henkiléstoon?
Ihmettelen, miksi esitatte vaittamianne kuulematta heita, joita palautteet koskevat? Eivatko nama
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kuntalaisilta saadut palautteet tulisi ensin kdyda lapi ”kenttavaen” tyonjohdon kanssa ja tarkastaa
pitavatko kaikki paikkansa, ennen kuin ne totena julkisesti lautakunnassa kuulutetaan.

Odotan, etta vastaatte naihin edella olleisiin kysymyksiin seuraavassa teknisen lautakunnan
kokouksessa. Samalla myos keskustelisitte siita, onko edelliseen pdytakirjaan kirjatut asiat esitetty
hyvan tavan mukaisesti. Lautakuntaa pyydan viela tutustumaan ”Epaasiallisen kohtelun ja hairinnan
ehkaiseminen Rautalammin kunnassa” opukseen ja pohtimaan, onko poytakirjassa julkituomanne
asiat sellaisia, ettd ne ylittdvat tydsuojelun puuttumisen tunnusmerkit.
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